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Lundbeck Pharma A/S
Ottiliavej 9
2500 Valby

Avt: [
Sendt pr. e-mail til: _

Kgbenhavn, den 27. november 2024

AFG@RELSE

Vedr.: Ab-2024-4043, sponsorat til Headache Symposium 2024
Baggrund:
Granskningsmandspanelet udtog ovenstaende sponsorat, anmeldt af Lundbeck Pharma A/S [Lundbeck
Pharma] den 31. oktober 2024, til kontrol.
Granskningsmandspanelet vurderede pa det foreliggende grundlag, at ovenstaende sponsorat umiddelbart
stred mod ENLI’s regelgrundlag, jf. Leegemiddelindustriens kodeks vedrgrende reklame mv. for leegemidler
rettet mod sundhedspersoner (Reklamekodekset). Sagen blev derfor sendt i hgring den 5. november 2024.
Lundbeck Pharma har den 14. november 2024 svaret i sagen.
Granskningsmandspanelets vurdering:
Efter gennemfgrt hgring, har Granskningsmandspanelet genvurderet sagen og fundet, at fglgende regler er
overtradt:

e Reklamekodeksets 13, stk. 7

o Reklamekodeksets § 13, stk. 7, jf. § 13, stk. 10
Begrundelse:

Granskningsmandspanelet skal bemaerke, at der med denne afggrelse er foretaget en vurdering af:

1. Repraesentation-ophold, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 7
2. Repraesentation-overnatningssted, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 7, jf. § 13, stk. 10

Regelgrundlag

Det fremgar af Reklamekodeksets § 13, stk. 7, at:

“Alle former for repraesentation, der ydes til sundhedspersoner, skal holdes pa et rimeligt
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niveau og veere ngje begraenset til hovedformdlet med den reklamemaessige eller faglige
aktivitet.”

Det fremgar endvidere af vejledningen til Reklamekodeksets § 13, stk. 7, at:

”Ophold

I relation til valg af overnatningssted finder de generelle bemaerkninger i Ankenaevnets
meddelelse af 21. september 2011 vedrgrende valg af mgdested for faglige arrangemen-
ter (se under stk. 10) tilsvarende anvendelse, jf. AN-2012-2202.

Hvorvidt et hotels standard fremtraeder som ekstravagant og/eller luksurigs vil bero pa en
samlet vurdering af, hvordan hotellet i alt overvejende grad fremtrzeder i de offentligt til-
gaengelige oplysninger, og derved hvorvidt det i almindeligt omdgmme ma anses for luk-
surigst, jf. AN-2012-2202 samt AN-2012- 2203. Samme vurdering geelder gvrig repraesen-
tation, herunder restauranter. Hoteludgifter til overnatning kan alene afholdes, hvis ar-
rangementets udstraekning ngdvendiggadr hotelophold (jf. ogsa det er “relevant”, stk. 3, in
fine). Som tommelfingerregel kan naevnes, at sdfremt et arrangement er af under seks
timers varighed, bgr det normalt kunne planleegges, uden at hotelophold er ngdvendigt.
Det er endvidere som udgangspunkt en betingelse for, at en laagemiddelvirksomhed kan
afholde udgifter til hotelophold, at der er faglige aktiviteter bdde dagen f@r og dagen
efter overnatningen. Ved oversgiske rejser accepterer naevnet ankomst op til 24 timer
inden det faglige mgdes start.” [Mine fremhavninger]

Det fremgar af Reklamekodeksets § 13, stk. 10, at:

“Leegemiddelvirksomhederne skal undga at benytte mgdesteder, som er kendte for deres under-
holdningsfaciliteter, er ekstravagante og/eller luksurigse.”

Det fremgar endvidere af vejledningen til Reklamekodeksets § 13, stk. 10, at:

“I forhold til ovennaevnte forhold vedr. klassificering, kan man bruge bookingsites som
Trivago.com, Booking.com og pad VisitDenmark’s hjemmeside som bidrag i den samlede vurde-
ring af, hvorledes mgdestedet fremstar i almindeligt omdgmme. Det er fortsat den samlede vur-
dering af mgdestedets omdgmme, der er afggrende og ikke klassificeringen alene. Det er sdledes
0gsd den samlede vurdering af mgdestedets omdgmme, der er afggrende for hoteller, der har
valgt at std uden for klassificeringen og derved betegner sig som ”“non-rated”/”non-classified”
hoteller. Det anbefales at foretage en bred s@gning pad internettet pd det pdtaenkte mgdested og
sdledes se, hvorledes dette er beskrevet og fremstdr i almindeligt omdgmme.”

“Ved vurdering af mgdesteder i udlandet vil ENLI benytte samme standarder og kriterier som
beskrevet ovenfor, men dog tage hensyn til yderligere kriterier sésom sikkerhed og lign.
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Ved vurderingen af almindeligt omd@mme, jf. ovenfor, er klassificeringen af konferencefacilite-
terne for et mgdested som udgangspunkt ikke relevant, idet dette gdr pd de mgdetekniske for-
hold for stedet.

Sammenfattende falger det sdledes, at § 13, stk. 10, fortolkes restriktivt, og at der som udgangs-
punkt ikke kan benyttes 5-stjernede hoteller mv (jf. Ankenaevnets udtalelse ovenfor). Helt undta-
gelsesvist kan mgdesteder, der som udgangspunkt er i strid med ENLI’s regler, benyttes, hvis der
foreligger konkrete omstaendigheder, der kan godtggre brugen i konkrete tilfeelde — eks eksem-
pelvis logistiske forhold/saerlige madefaciliteter, ingen andre alternative mgdesteder, sikker-
hedsmeessige hensyn o.l. | den forbindelse er det vigtigt altid, i forbindelse med anmeldelse til
ENLI, at indsende dokumentation for, hvorfor virksomheden/arrangaren har valgt det pdgael-
dende mgdested.” [Mine fremhaevninger]

Lundbeck Pharmas bemeaerkninger:

Lundbeck Pharma har i deres hgringssvar af 14. november 2024 fremfgrt fglgende:

Ad 1: Repraesentation-ophold, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 7

Lundbeck er opomaerksom pd, at det fremgik af budgettet, at de udenlandske forelaesere skulle tilby-
des 2 henholdsvis 3 overnatninger. Lundbeck vil dog pdpege, at det i budgettet til det aktuelle mgde
stdr klart og tydeligt, at kun 7 overnatninger til udenlandske forelaesere indgdr i sponsoreringen.

Lundbeck er opomaerksom pd, hvordan Reklamekodekset ser pa overnatninger far og efter aktivite-
ter. Lundbeck mener, at inviterede forelaesere i visse tilfelde kan tillades at ankomme aftenen far
for at sikre, at de er pd plads i tide og minimere risikoen for forsinkelse pa grund af aflyst transport.
Desuden giver det forelaeserne mulighed for at veere udhvilede og i god form til at holde deres pree-
sentation. De forelaesere, der flyver fra USA, kan, som granskningspanelet naevner, tillades at an-
komme 24 timer fgr deres praesentation. | dette tilfaelde blev der betalt for en overnatning for alle
fem udenlandske forelaesere far mgdet startede samt yderligere en overnatning efter mgdet slut-
tede for de to forelaesere, der skulle flyve tilbage til USA.

Lundbeck indser, at der kraeves tydeligere skrivelse for at sikre, at der ikke opstar misforstdelser, samt
at der ogsa kraeves rejsetider for de udenlandske forelaesere, sa det tydeligt fremgar, hvordan deres
rejseplan ser ud. Hvis yderligere overnatninger blev tilbudt foreleeserne, indgik disse ikke i den spon-
sorering, som Lundbeck lovede foreningen.

Ad 2: Repraesentation-overnatningssted, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 7, jf. § 13, stk. 10

Da Lundbeck vurderede, om sponsorering kunne loves til dette mgde, blev Hotel Copenhagen Admi-
ral undersggt. Lundbeck fulgte da ENLI’s anbefaling om at bruge Booking.com, Trivago.com samt
Visitdenmark.com for at kontrollere hotellets stjerneklassificering. Det fremgik da, at klassificerin-
gen varierede mellem disse tre anbefalede sider.
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Derfor blev undersggelsen udvidet til yderligere sider, og hotellets klassificering pa Tripadvisor, Mo-
mondo.com, Expedia.com og Hotels.com blev unders@gt. Resultatet var at Copenhagen Admiral er
klassificeret som et 5-stjernet hotel af Booking.com og Trivago.com. Dog klassificeres hotellet kun
som 4-stjernet af Visitdenmark.com, Tripadvisor.com og Momondo.com og som 3,5-stjernet hos Ho-
tels.com og Expedia.com.

Lundbeck Pharma A/S har desuden rettet henvendelse til Copenhagen Admiral Hotel (receptionen),
der oplyste at de ikke benyttede stjernesystemet og hvis de havde gjort det, sd ville det vaere et 4-
stjernet hotel.

Da Admiral hotel er et non-rated hotel (der angives ikke pa deres website, hvor mange stjerner hotel-
let har), mener vi, at vi har fulgt ENLI’s vejledning i at vurdere hotellets omdgmme:

“Det er fortsat den samlede vurdering af mgdestedets omdgmme, der er afggrende og ikke klassifi-
ceringen alene. Det er sdledes 0ogsa den samlede vurdering af mgdestedets omdgmme, der er afga-
rende for hoteller, der har valgt at sta uden for klassificeringen og derved betegner sig som “non-
rated”/”non-classified” hoteller. Det anbefales at foretage en bred s@gning pa internettet pd det pd-
taenkte mgdested og sdledes se, hvorledes dette er beskrevet og fremstdr i almindeligt omdgmme.”

Den samlede vurdering, som Lundbeck foretog af disse rejsesiders hotelklassificering, er, at hotellet
opfyldte kravene til rimeligt niveau og almindelig standard i henhold til Reklamekodeksens § 13, stk.
7 0g 10.

Vi har i Lundbeck Pharma A/S selv anvendt Admiral Hotel til interne mader og overnatning og hotellet
kan ikke betegnes som vaerende i kategorien luksurigst og/eller ekstravagant, der kan bringe indu-
strien i miskredit.

Konklusion

Baseret pa de oplysninger om hotelklassificering og hotelbeskrivelse af Hotel Copenhagen Admiral, vi
har indhentet fra de forskellige rejsesider, samt overvejet hotellets faciliteter, beliggenhed og prisni-
veau, har vi fundet, at det opfylder de krav, der stilles i Reklamekodeksets § 13, stk. 10. Lundbeck
vurderede ikke, at de udenlandske foreleesere beslutning om at deltage i Headache Symposium 2024
blev pdvirket af deres overnatningssted i Kebenhavn.

Lundbeck mener ikke, at Reklamekodeksets § 13, stk. 7 samt § 13, stk. 7, sammenholdt med § 13, stk.
10 er blevet overtradt.”

Granskningsmandspanelets bemaerkninger

Ad 1. Repraesentation-ophold:

Det fglger af Reklamekodeksets § 13, stk. 7, at alle former for repraesentation, der ydes til sundhedsperso-
ner, skal have et rimeligt niveau og vaere ngje begraenset til hovedformalet med mgdet, herunder tids-
maessigt underordnet i forhold til den reklamemaessige eller faglige aktivitet.

ENLI ApS | Lersg Parkallé 101] DK-2100 Kgbenhavn @
TIf.: 3920 2575 | CVR. 32 34 63 83 | Bank 4316-11372473 | IBAN DK 91 3000 0011 3724 73 | SWIFT/BIC DABADKKK



(ne’risk neavn

for l&egemiddelindustrien

Det fremgar af anmeldelsen, herunder af budgettet som Lundbeck Pharma har fremsendt, at de 3 euro-
paeiske oplagsholdere vil blive tilbudt to overnatninger pa Copenhagen Admiral natten fgr mgdet og efter
mgdet, for at kunne vaere klar til mgdet samt for at kunne deltage i gallamiddagen, imens de 2 amerikan-
ske oplaegsholdere vil blive tilbudt tre overnatninger pa Copenhagen Admiral.

Af budgettet fremgar ligeledes, at transportudgifter til oplaegsholdere indbefatter:

1: BOS-CPH t/r (economy class).
2: BOS-CPH t/r (economy class).
3. AMS-CPH t/r (economy class).
4. LHR-CPH t/r (economy class).
5. FCO-CPH t/r (economy class).

Af det anmeldte sponsorat til Headache Symposium 2024 fremgar, at arrangementet fandt sted den 1.
november 2024, og at programmet havde en samlet varighed af 11 timer og 30 minutter, hvoraf 2,5 timer
blev afsat til gallamiddag. Granskningsmandspanelet bemaerker, at gallamiddagen i den forbindelse ikke
anses for at vaere en del af den faglige aktivitet.

Lundbeck Pharma har i deres hgringssvar gjort geeldende, at budgettet alene angiver 7 overnatninger, li-
gesom Lundbeck Pharma oplyser, at der | dette tilfeelde blev betalt for en overnatning for alle fem uden-
landske forelaesere fgr mgdet samt yderligere en overnatning efter mgdet, for de to forelaesere fra USA.
Lundbeck Pharma bemazerker i den forbindelse at sundhedspersoner i visse tilfaelde kan tillades at an-
komme aftenen fgr et mgde for at sikre, at de er pa plads i tide, og at sundhedspersoner, der flyver fra
USA, kan tillades at ankomme 24 timer fgr deres praesentation.

Granskningsmandspanelet bemaerker, at det som udgangspunkt er en betingelse for, at en leegemiddel-
virksomhed kan afholde udgifter til hotelophold, at der er faglige aktiviteter bade dagen fgr og dagen ef-
ter overnatningen. Granskningsmandspanelet medgiver, at der i visse tilfeelde kan tillades at sundheds-
personer ankommer aftenen fgr et m@gde, og at der ved oversgiske rejser accepteres ankomst op til 24
timer inden det faglige mgdes start.

Granskningsmandspanelet bemaerker dog, at Lundbeck Pharma ikke er fremkommet med dokumentation,
herunder i form af de fem forelaeseres rejsetider, der understgtter, at én overnatning til de europaeiske
oplaegsholdere og to overnatninger for de amerikanske foreleesere var ngdvendige og dermed i overens-
stemmelse med Reklamekodeksets § 13, stk. 7.

Granskningsmandspanelet henleder Lundbeck Pharmas opmaerksomhed p3, at det er det klare udgangs-
punkt i Reklamekodekset, at leegemiddelvirksomheder ikke ma give eller tilbyde sundhedspersoner nogen
former for direkte eller indirekte pkonomiske fordele. Det er saledes kun tilladt at tilbyde det, som er spe-
cifikt tilladt i henhold til EFPIA’s Code of Practice (som er inkorporeret i Reklamekodekset §§ 13-15).
Ankenavnet har i AN-2014-0917 anfgrt, at i det omfang en lazegemiddelvirksomhed opererer inden for en
af undtagelserne fra denne klare hovedregel, jf. Reklamekodeksets §§ 13-15, pahviler det leegemiddelvirk-
somheden ngje at pase, at betingelserne for at fravige hovedreglen til enhver tid er opfyldt
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Det er pa den baggrund granskningsmandspanelets vurdering, at Lundbeck Pharma ikke har godtgjort, at
betaling for repraesentation i det anfgrte omfang er ngdvendig, og dermed i overensstemmelse med Re-
klamekodesets § 13, stk. 7.

Ad 2, Repraesentation-overnatningssted:

Det fglger af Reklamekodeksets § 13, stk. 10, at leegemiddelvirksomhederne skal undga at benytte mgde-
steder, som er kendte for deres underholdningsfaciliteter, er ekstravagante og/eller luksurigse.

| relation til bl.a. overnatning og mg@dested anvendes Ankenavnets generelle bemaerkninger fra 21. sep-
tember 2011 om rimeligt niveau, jf. vejledningen til Reklamekodekset til begge bestemmelser. Ankenzevnet
udtaler bl.a. at:

“Mgdestedet, herunder bl.a. dets almindelige omd@mme, indretning og beliggenhed, ma ikke i sig selv vaere
en faktor, der i vaesentligt omfang positivt vil kunne pavirke deltagernes beslutning om deltagelse i det fag-
lige arrangement. Der md derfor udvises betydelig forsigtighed ved valg af mgdested, sd der ikke kan rejses

berettiget tvivl om, at mgdestedet er underordnet det faglige formal. Som udgangspunkt vil det ikke veere i
overensstemmelse med reklamekodeks § 13, stk. 9 [i dag: § 13, stk. 10] at afholde faglige arrangementer
pd eksempelvis 5-stjernede hoteller, gourmetrestauranter (forstdet som restauranter, der er tildelt en eller

flere stjerner i Michelin-guiden eller tilsvarende anerkendelse i sammenlignelige uvildige kvalitetsbedgm-
melser), slotte og herregdrde, golfhoteller, ski- og badehoteller (i seesonen), badfarter mv. Det er i denne
forbindelse ikke afgarende, om deltagerne i det faglige arrangement rent faktisk far adgang til de pdgeel-
dende fritids- og underholdningsaktiviteter eller i gvrigt far luksurigs forplejning. Afg@rende er,

om det planlagte mgdested i almindeligt omdgmme er “kendt” for sine underholdningsfaciliteter, er ekstra-
vagant og/eller luksurigs, jf. Reklamekodeks § 13, stk. 9 [i dag: § 13, stk. 10]. ”[understreget her]

Det fglger af Vejledningen til Reklamekodeksets § 13, stk. 10, at der ved vurderingen af, om et konkret mgde-
sted opfylder kravene til “rimeligt niveau” og “almindelig standard” ma foretages en samlet vurdering af en
raekke relevante forhold i relation det pageeldende mgdested, herunder navnlig

e pris

e beliggenhed (bl.a. i forhold til parkering og adgangsveje),
o faciliteter,

e klassificering, og

e alternative mgdesteder til radighed i lokalomradet

Ankenavnet har i AN-2012-2202 samt AN-2012-2203 i forbindelse med vurdering af hoteller til brug for
overnatning udtalt, at hvorvidt et hotels standard fremtraeder som ekstravagant og/eller luksurigs vil bero
pa en samlet vurdering af, hvordan hotellet i alt overvejende grad fremtraeder i de offentlige tilgaengelige
oplysninger, og derved hvorvidt det i almindeligt omdgmme ma anses for luksurigst, jf. ovenfor ad stk. 7.
Samme betragtning finder Granskningsmandspanelet anvendelig for vurderingen efter stk. 10.
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Det fremgar af de anmeldte oplysninger, at oplaegsholderne skal indlogeres pa Hotel Admiral, Toldbodgade
24-28, 1253, Kgbenhavn, Danmark.

Af Booking.com og Trivago.com fremgar, at Hotel Admiral er et 5-stjernet hotel.

Lundbeck Pharma har i deres hgringssvar gjort geeldende, at de forinden de gav tilsagn om sponsorat, vur-
derede pa baggrund af den varierende stjerneklassificering pa diverse bookingsites, herunder pa de
bookingsites, der anbefales af ENLI, hotellets faciliteter, beliggenhed samt prisniveau, at Hotel Admiral
var i overensstemmelse med Reklamekodeksets § 13, stk. 7 jf. § 13, stk. 10. Lundbeck Pharma bemaerker i
den forbindelse, at de har rettet henvendelse til Copenhagen Admiral Hotel (receptionen), der oplyste at
de ikke benyttede stjernesystemet og hvis de havde gjort det, sa ville det vaere et 4-stjernet hotel.

Granskningsmandspanelet bemaerker, at det af Booking.com fremgar, at Hotel Admiral selv har oplyst
Booking.com om deres stjerneklassifikation.

Granskningsmandspanelet bemaerker, at det af Vejledningen til Reklamekodeksets § 13, stk. 10 fremgar, at
det anbefales, at man bl.a. bruger bookingsites som Trivago.com, Booking.com og VisitDenmarks hjemme-
side for at efterse hotellets stjerneklassifikation, og som bidrag i den samlede vurdering af, hvorledes mg-
destedet fremstar i almindeligt omdgmme.

Granskningsmandspanelet bemaerker endvidere, at ENLI i sin vurdering laegger vaegt pa uvildige kvalitets-
bedpmmelser, og at det af Vejledningen til Reklamekodekset fremgar, at der ikke lsegges afggrende vaegt
pa subjektive vurderinger, selvom disse er offentlige tilgaengelige, eksempelvis hjemmesider som Tripadvi-
sor.com.

Af vejledningen til Reklamekodekset § 13, stk. 10 og Ankenavnets praksis fglger, at § 13, stk. 10 ma fortol-
kes restriktivt, og at der som udgangspunkt ikke kan benyttes 5-stjernede hoteller, medmindre der forelig-
ger omstaendigheder, der kan godtggre brugen i konkrete tilfelde.

Det er Granskningsmandspanelets vurdering, at Lundbeck Pharma ikke med de indsendte oplysninger har an-
fort sadanne specifikke logistiske forhold eller gvrige omstaendigheder, der kan begrunde valget af Hotel Ad-
miral, herunder sandsynliggjort, at der ikke er alternative overnatningssteder til radighed omradet.

Pa baggrund af en samlet vurdering er det derfor Granskningsmandspanelets opfattelse, at der i denne sag ikke
foreligger sadanne konkrete omstaendigheder, der kan berettige en fravigelse af den altovervejende hovedre-
gel om, at 5-stjernede hoteller ikke kan benyttes.

Granskningsmandspanelet bemaerker supplerende, at denne vurdering understgttes af Ankensevnets seneste
afggrelse af 29. oktober 2024, jf. AN-2024-3299, hvoraf fremgar, at safremt kvalitetssggningen vedrgrende et
konkret hotel giver et uklart resultat, f.eks. en vurdering som 5-stjernet efter den traditionelle stjerneklassifi-
kation og en lavere rating ifglge brugervurderinger, fgrer den restriktive fortolkning af Reklamekodeks § 13,
stk. 10 til, at Leegemiddelvirksomheden ma afsta fra at benytte hotellet. Det samme gaelder enhver anden ri-
meligt begrundet tvivl, om hvorvidt et hotel i "almindeligt omdgmme” opfattes som luksurigst eller
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ekstravagant.

Afggrelse:

Lundbeck Pharma A/S findes saledes at have overtradt Reklamekodeksets § 13, stk. 7 samt § 13, stk. 7, jf. §
13, stk. 10 og paleegges som fglge heraf sanktioner.

Granskningsmandspanelet skal bemaerke, at naervaerende vurdering ikke er ensbetydende med en vurde-

ring af alle individuelle forhold i den fremsendte aktivitet.

Sanktion:

o Bgde pa 30.000 kr. (+ moms) for overtraedelse af Reklamekodeksets § 13, stk. 7 (repraesentation-
ophold), jf. Sanktions- og gebyrregulativ for ENLI § 5, litra c.

e Bgde pa 30.000 kr. (+ moms) for overtreedelse af Reklamekodeksets § 13, stk. 7, jf. § 13, stk. 10 (re-
praesentation-overnatningssted), jf. Sanktions- og gebyrregulativ for ENLI § 5, litra c.

Ankevejledning:
Afggrelsen kan ankes til Ankenaevnet, jf. Sagsbehandlingsregler for ENLI & 11, stk. 1.

Anke skal ske inden 21 arbejdsdage og sker online pa anmeldersitet via www.enli.dk. Fristen regnes fra den
dag, afggrelse afsiges, og den pageeldende dag teeller som 1. dag. Weekend- og helligdage medregnes ikke.

Anken skal indeholde en redeggrelse for de synspunkter og oplysninger, som anken stgttes pa.

Der palaegges et gebyr pa 6.000 kr., for at anke en afggrelse truffet af Granskningsmandspanelet, jf. Sank-
tions- og gebyrregulativets § 7, stk. 8.

En anke har som udgangspunkt ikke opsaettende virkning.

Kopi af den endelige afggrelse vil blive fremsendt til Legemiddelstyrelsen til orientering.

Med venlig hilsen

Nuzaht Yasmin Ahmad
Juridisk granskningsmand
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